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Legal Disclaimer
TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, THE PRODUCT DESCRIBED, WITH 
ITS HARDWARE, SOFTWARE AND FIRMWARE, IS PROVIDED “AS IS”, WITH ALL FAULTS AND ERRORS, 
AND EZVIZ MAKES NO WARRANTIES, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, 
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PUBLIC INTERESTS; C) FORCE MAJEURE; D) YOURSELF OR THE THIRD PARTY, INCLUDING WITHOUT 
LIMITATION, USING ANY THIRD PARTY’S PRODUCTS, SOFTWARE, APPLICATIONS, AND AMONG 
OTHERS.
REGARDING TO THE PRODUCT WITH INTERNET ACCESS, THE USE OF PRODUCT SHALL BE WHOLLY 
AT YOUR OWN RISKS. EZVIZ SHALL NOT TAKE ANY RESPONSIBILITES FOR ABNORMAL OPERATION, 
PRIVACY LEAKAGE OR OTHER DAMAGES RESULTING FROM CYBER ATTACK, HACKER ATTACK, 
VIRUS INSPECTION, OR OTHER INTERNET SECURITY RISKS; HOWEVER, EZVIZ WILL PROVIDE TIMELY 
TECHNICAL SUPPORT IF REQUIRED. SURVEILLANCE LAWS AND DATA PROTECTION LAWS VARY BY 
JURISDICTION. PLEASE CHECK ALL RELEVANT LAWS IN YOUR JURISDICTION BEFORE USING THIS 
PRODUCT IN ORDER TO ENSURE THAT YOUR USE CONFORMS TO THE APPLICABLE LAW. EZVIZ 
SHALL NOT BE LIABLE IN THE EVENT THAT THIS PRODUCT IS USED WITH ILLEGITIMATE PURPOSES. 
IN THE EVENT OF ANY CONFLICTS BETWEEN THE ABOVE AND THE APPLICABLE LAW, THE LATTER 
PREVAILS.
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Alap

Visszaállítás 
gomb

Antenna

LED kijelzők

Hangszóró

Tápbemenet

Név Leírás
Antenna Javítja a vezeték nélküli hálózati jelek átvitelét a csengő 

és más vezeték nélküli hálózati terminálok között.
LED kijelzők •	 Folyamatos vörös: A csengő bekapcsolódik.

•	 Lassan villogó vörös: a Wi-Fi-kapcsolat megszakadt.
•	 Folyamatos kék: A csengő megfelelően működik.
•	 Gyorsan villogó kék: A csengő készen áll a  

Wi-Fi-kapcsolatra.
Visszaállítás 
gomb

Tartsa lenyomva 5 másodpercig az újraindításhoz, és 
minden paraméter visszaáll az alapértelmezettre.

Tápbemenet 100 V AC-ról 240 V AC-ra átalakító, 50/60 Hz

A csengő megjelenése attól függ, hogy Ön milyent vásárolt. 
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Az EZVIZ alkalmazás beszerzése

1.	 Csatlakoztassa mobiltelefonját a Wi-Fi hálózatra (javasolt).
2.	 Keresse meg az „EZVIZ” appot az App Store-ban vagy a Google Play™-en.
3.	 Töltse le és telepítse az EZVIZ alkalmazást.
4.	 Indítsa el az alkalmazást, majd regisztráljon egy EZVIZ felhasználói 

fiókot.

A csengő beállítása

1. lépés: Csengő felszerelése.
1.	 Keressen egy helyet a Wi-Fi útválasztó és az kapucsengő között.
2.	 Csatlakoztassa a csengőt egy konnektorhoz. Amikor a LED kijelzők 

kéken villog, készen áll a Wi-Fi-kapcsolatra.

Konnektor

LED kijelzők

QR-kód

•	 Válasszon olyan konnektort, amely központi helyen van 
otthonában, hogy jól hallja a kapucsengő értesítéseit.

•	 Olvassa be a QR-kódot az EZVIZ alkalmazással, hogy hozzáadja 
az eszközt a fiókjához. Kérjük, őrizze meg a további használatra. 
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2. lépés: Adja a csengőt a fiókjához.
1.	 Jelentkezzen be EZVIZ-fiókjába.
2.	 A kezdőképernyő jobb felső sarkában található „+” jelre koppintva 

nyissa meg a QR-kód beolvasása felületet.

3.	 Olvassa be az ennek gyors használatba vételi útmutató borítóján vagy 
a csengő burkolatán látható QR-kódot.

4.	 Koppintson a Tovább gombra a csengő hozzáadásához az EZVIZ 
alkalmazáshoz.

5.	 Koppintson a Tovább gombra hogy a Csatolás a csengő felülethez 
menüpontra lépjen.

6.	 Kapcsolja be kapucsengője Csatolás a csengőhöz kapcsolóját.
7.	 A beállítások befejezéséhez kövesse az EZVIZ alkalmazás 

varázslójának utasításait.

A csengőhöz csatolás lerövidíti kapucsengője válaszidejét.
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Hibaelhárítás
1 Miért reagál lassan a lakásomban lévő csengő, vagy miért nem 

működik egyáltalán?
Kérjük, győződjön meg a következőkről.
1.	Válassza ki a megfelelő csengőtípust (a termékcímkével megegyezőt) 

az EZVIZ alkalmazásban lévő kapucsengő beállítások felületen.
2.	A kapucsengő tápelemet tartalmaz, amelyet fel kell tölteni az első 

használat előtt. Ha befejezte a telepítési folyamatot, és úgy tűnik, 
hogy a kapucsengő nem működik, hagyjon 10 perc és 3 óra közötti 
időt a töltésre, majd próbálkozzon újra.

3.	Ellenőrizze, hogy a Kapucsengő gomb és az Emberészlelés gomb be 
van kapcsolva a csengőbeállítások oldalán.

2 Nem sikerült csatlakoztatnom a csengőmet a Wi-Fi-hez.
1.	Ellenőrizze, hogy a csengőt nem blokkolja tűzfal vagy bármilyen 

hálózati korlátozás.
2.	Az optimális teljesítmény érdekében ellenőrizze, hogy a csengő a 

lehető legközelebb van az útválasztóhoz.
3.	Ne csatlakoztasson túl sok eszközt az routerhez.
4.	Győződjön meg róla, hogy a statikus IP-beállítás ki van kapcsolva, 

és a router képes IP-címet kiosztani az eszköznek (a DHCP be van 
kapcsolva).

3 Az ajtócsengőm gyakran offline.
1.	Győződjön meg róla, hogy az ajtócsengő erős és stabil Wi-Fi jelet 

kap. Ha úgy gondolja, hogy az alacsony Wi-Fi jelerősség okozza a 
problémát, helyezze közelebb a Wi-Fi útválasztót a csengőhöz, vagy 
adjon hozzá egy csengőt a Wi-Fi fokozásához.

2.	Ellenőrizze, hogy az útválasztó és az internet működik.
3.	Az ajtócsengő legalább 2 Mbps feltöltési sebességet igényel, kérjük, 

győződjön meg róla, hogy a hálózat sávszélessége elegendő, és ne 
legyen túl sok eszköz csatlakoztatva a routerhez.

4.	Ha a fent felsorolt hibaelhárítási technikák nem oldják meg a problémát, 
törölje az eszközt az EZVIZ-fiókjából, állítsa vissza és adja hozzá újra.
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4 Kapucsengőm nem kapcsolódik a csengőmhöz.
1. típusú hálózati csatlakozás
1.	Ha a csengőjét az kapucsengő és az útválasztó közé helyezte, az 

alábbi ábra szerint.
Az útválasztót és a csengőt a lehető legközelebb kell elhelyezni 
egymáshoz az optimális teljesítmény érdekében, és a távolság nem 
haladhatja meg a 3 métert.

Kapucsengő 
ajtón kívül

Csengő 
beltérben

Útválasztó 
beltérben

2. típusú hálózati csatlakozás
2.	Ha a csengőjét az útválasztó közelébe és kapucsengőjétől távol 

helyezte, az alábbi ábra szerint.
Az útválasztót és a csengőt a lehető legközelebb kell elhelyezni 
egymáshoz az optimális teljesítmény érdekében.

Kapucsengő 
ajtón kívül

Útválasztó 
beltérben

Csengő 
beltérben

Részletes információkért keresse fel a következő weboldalt:  
www.ezviz.eu.


